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Mirol lesz szo?

1 Stratégiai kiindulépont- Miért készul adatstratégia?
2 Stratégiaalkotas lepései- Hogyan készul adatstrategia?
3 Vizié és mukodeési jovokep - Hova szeretnenk eljutni?

4 Helyzetfelmeérés- Hol dllunk most?
5 Beavatkozasi teruletek - Mit szukséges fejleszteni?

6 Legfontosabb tapasztalatok - Mit tanultunk?




Mieért készul adatstrategia?

Stratégiai kiindulépont




Problematerkep

szettagolt
adatkezelés

eltéré gyakorlatok, nincs
egyseges keret

adatmindséqi
probléemak

pontatlan, hidnyos,
duplikdlt, inkonzisztens
adatok

hianyos integracioé

rendszerek nem
kapcsolodnak,
adatdaramlds hidnya

dontestamogatads
korlatai

lassu, manudlis, nem
egyseges elemzések

metaadat- es
adatleltar hiany

hincs informacio arrol,
hogy milyen adat hol
van
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eltéro szervezeti
érettseg

nagy kulénbségek adat-
és Ml képességekben




Févarosi Onkormdnyzat adatstratégigja

adatvagyon-gazddlkoddsi mesterseges intelligencia

. T ,
strateqgia strateqgia
aprilis szeptember oktober
Fopolgarmesteri Hivatal Fovarosi es Hivatal KGY dontés a a févarosi MI-
AucTvag oK R e stratégia elkészitésérdl
szisztematikus feltérképezése stratégia Utemtervének J
+ szervezeti keretek elfogadasa
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Fovarosi adat-okoszisztema

Fovarosi
keruletek
FovAarosi Kerlleti intézmények
Onkormadnyzat
FOvdrosi intézmeények™
Akadémiai
FPH szektor
Egyeb
szervezetek
AVG Varoslakok
Vallalkozoi

szektor

AVG: Adatvagyon-gazddlkoddsi Osztdly

FPH: Fépolgdrmesteri Hivatal ﬁ

*cégek, kdltségvetési szervek/alapitvanyok
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Governance modell

hibrid modell szerepldi

. szervezet

O adatkormdnyzdasért felelés egység

Fépolgarmesteri Hivatal

kdzponti szabdlyozo, adatmegosztdsi kdzpont €s adatelemzesi
szolgdltatd, egyuttal adatgazddja a Hivatalban keletkezd
adatoknak

Févarosi intézmeények (cégek, koltségvetési szervek,
alapitvanyok)

olyan adatgazddk, amelyek a kdzszolgdltatdsok operativ szintu
elldtdsdhoz kapcsoléddoan keletkezd adatokat kezelik, taroljdk,
sajat célra hasznositjdk és — adott esetben - tovdbbitjak az
adatmegosztdsi kdézpont, és/vagy szabdlyozd szervezetek felé
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Hogyan készul adatstratéegia?

Stratégiaalkotds lépései




Strategiaalkotas folyamata

000090

Vizio Képességek Helyzetfelmeéreés Gap-analizis Priorizdalas Stratéqiai
projektek
hova szeretnénk mi kell ehhez? hol tartunk mi hidnyzik? mivel kezdjunk? hogyan
eljutni? most? valdsitjuk meg?
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Hova szeretnénk eljutni?

Vizio és mukodeési jovokep




adatalapu

A dontéseket nem
megeérzesek, hanem
megbizhato és ol
ertelmezett adatok vezetik

Fovarosi adat-okoszisztema 2034

Jox
ATR

atlathato, hatékony

A févaros akkor mukodik
]0l, ha folyamatai
egyszerre atlathatok es
hatekonyak: erthetdk
Kivulrdl, és gordulekenyek
belulrdl.

Xl

nyiltadat-kultura

Cél nem csak az
Informadciok dtaddsa,
hanem lehetoseget
teremteni innovadciora,
egyuttmukodesre és U

megolddsok szlletésere.

m
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adaptiv

A fovaros tamogatja
az Ml-alapu innovadciot
és a varos szerepldinek
folyamatos tanuldasat.
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Viziotol a a gyakorlatiqg

mukodeési
Jovokep

pl. adatalapu
dontéshozatal

értekajanlat

elonyok

Jjobb mindseqgu,
gyorsabb és
indokolhatd
dontések szuletnek

gyakorlati
megvalositashoz

hozzdferhetdseq, |O
adatmindseg

szervezeti
képessegek

kompetenciak es
mukodeési gyakorlatok

adatmenedzsment-
folyamatok,
technoldqgiai
eszkdzhaszndlat




Céelallapot kulcselemel

hozzaféerheto, egységes iranyelvek megbizhaté

katalogizalt adatok és szabalyozas adatmindség
egys?’gesen , k6zds adatirdanyitdsi pontos, teljes, naprakész
dokum derﬁ(o,lt’ Iretrefheto keretrendszer és adatok a
SRR e technologiai stenderdek donteshozatalhoz
kompetenciafejlesztés etikus és jogilag iInformaciébiztonsag
megfeleloség

képzett adatgazddk, GDPR- és etikai elveknek védett infrastruktura,
tudatos szervezeti megfeleld, felelds kontrolldlt hozzdaférés,

gyakorlatok adathaszndlat stabil kérnyezet




Szervezeti kepessegek

A szervezeti képesség azoknak a kompetencidk, folyamatoknak és eszkozoknek az osszessége,

amelyek lehetéveé teszik, hogy a szervezett a kitlizott célokat kovetkezetesen, megbizhatéan és
ondlléan megvalésitsa.

a adatiranyitas
biztositjak, hogy az adatok egységesen, |0
mindségben és szabdlyozottan legyenek kezelve Do

Analytics & adatelemzés
Big Data

adatmenedzsment

biztositjdk, hogy adatok naprakeszek, pontosak
legyenek, és a szUkseges folyamatokon

(0

wnrf:'m::r-] r Arfererce L Documerin
MisnireeLy bHowter doSo L Cordenty
Fteligence
adatmenedzsment
Data Integration & interoperability

végigmenve elerhetdéve valjanak a felhaszndalok Dota  DotaStorage&  Data Modeling
. , Security Operations & Design
szamara
= adatelemzés
|elhet9ve t{@SZlk, h?gy Az G(E’C]tf)lbel el:-te_lmeZheto’ . Forrds: Data Management Body of Knowledge
dontest tdmogato informadcio es valodi szervezeti (DAMA - DMBOK) &
tudds szulessen E:%




Hol allunk most?

Helyzetfelmeres




Modszertan

. kérdodives felmérés + interjuk
. kerdesblokkonként atlag szamitasa érvenyes valaszok alapjan
. 0sszesitett mutato készitese

Harom O kérdésblokk:

3) Ml eszk6zhasznalat

1) adatérettség 2) Ml-érettség
szervezeten beluli Ml-
hasznalat, felkeszultség,

attit(d

digitalis és MI-
tamogatott eszkozok
elterjedtsege es
hasznalata

adatkezelési folyamatok,
mMinOséq, hozzaféeres,
adatgyujtesi és
hasznalati gyakorlatok




Eredmények
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A szervezetek eltérd érettségliek Klaszterek rovid jellemzése

kezddk

adat-
vezéreltek

MI-érettség

ovatosak

adatérettség

Tavoliak
alacsony adat-és Ml-érettséqg, az alapok
Kiepitése szUkséges

Ovatosak
digitdlis alapok jelen vannak, de az
adatvezérelt mikoédes meg korldtozott

Kezddk
Kialakuld adatirdnyitdsi és riportoldsi
gyakorlatok

Adatvezéreltek
tudatos adathaszndlat, fejlettebb integrdacid
és analitika

Haladék
magas erettseq, fejlett governance es
skdldzhato mukodes




Mit szukseéges fejleszteni?

Beavatkozasi teruletek




Két egymast erosito beavatkozasi szint

A kOz0S Képességek €s a szervezetspecifikus fejlesztesek 6sszehangolt
megvalositasa a cél.
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Keresztmetszeti szint Klaszterszint
Celja a koz0s standardok, Eltéro érettséghez igazitott
alapok kialakitasa kompetencia-, folyamat- es
technoldgiafejlesztés
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Keresztmetszeti beavatkozasi teruletek

A teljes fovarosi adatokoszisztéma k6z0s szabalyozasi, modszertani és
technologiai alapjai.

Adatiranyitasi modell Adatminoség mérése Kozponti adatplatform
Felel6sségek eés kdzds szabdlyok Egységes mutatok és kontrollok Kbzds technoldgiai alap

Kozponti elemzési szolgaltatasok
KOz0Os elemzesi es riportoldsi
képesseqg

Fovarosi Data Hub ‘Adatkatalogus és metaadatok
Adatmeqgosztds es integracio Atlathato, kereshetd adatvagyon

MI-iranyitasi modell
Biztonsdgos es felelds MI-hasznadlat




Klaszterspecifikus beavatkozasi teruletek

Az éerettségi szint hatarozza meg, hogy a szervezetnek milyen képességeket
erdemes el0szor fejlesztenie.

Tavoliak
alapok megteremtese adattudatossag, adatleltar, digitalis alapinfrastruktura

Kezdok

Intézmenyesites adatiranyitas, adatmindség mérés, integraciok

Ovatosak
formalizalas adatkultira, minéségjavitas, KPI-ok és adatmodellezés

Adatvezéreltek
standardizalas monitoring, interoperabilitas, halado analitika

Haladok

optimalizalas automatizalas, kiilsé adatkapcsolatok, MI-képes architekttra




Mit tanultunk?

Legfontosabb
tapasztalatok




Strategiaalkotas legfontosabb tanulsagai
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. y . Technologia 6nmagaban nem
Heterogen szervezeti erettseg

elég
Az eltéro fejlettségi szintek Adatvezeérelt mikodéshez szervezeti,
differencialt fejlesztési szabalyozasi és
megkozelitest igényelnek kompetenciafeltetelek kellenek
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Kozos alapok, eltéro

fejlesztések
A keresztmetszeti fejlesztések és
szervezetspecifikus beavatkozasok
egymast kiegészitik

Ml az adatérettségre éplul

Az MI felel0os es eredmenyes
alkalmazasahoz megfelelb
adatminOség és governance
szukseges




Koszonom a figyelmet!

Vamos Krisztina
vamos.krisztina@budapest.hu
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